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2019 心理学考研北师大 MAP-UX 方向真题回忆版 

 

以下真题乃文都比邻学员考后回忆，文都比邻收集而成。完整版以及真题

答案，首发于微信公众号：【文都比邻考研心理】。 

 

　　二、简答题 

　　39.从基础性、重叠性、互补性和衍生性四方面简述工程心理学和相关学

科的关系。 

 

　　三、论述题 

　　48.简述用户直接操作界面和其他界面的区别及其设计原则。 

 

　　四、材料分析题 

　　53.现在的语音助手语音识别效率已经很高了。例如可以识别普通话甚至

各种方言的“今天中午十二点预定一杯咖啡送到办公室”，并将其添加到日程

中，但是却无法从手机 APP 中直接下单并真的送到办公室。请回答： 

　　(1)如何看待语音助手不能准确理解情境并执行的这种情况？ 

　　(2)分析常见的语音助手(如苹果的 Siri、微软的小冰、百度的小度等)的

特征。 

　　(3)语音助手设计的要点和趋势是？


